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Mensagem da Presidente

O Grupo Coesia coloca a etica no centro da conduta empresarial
empreendedora e reconhece o papel cultural fundamental da

responsabilidade corporativa em fomentar e aprimorar as relacoes sociais.

Todas as empresas do Grupo desenvolvem a propria responsabilidade
social e ambiental em suas areas, alinhadas aos principios e diretrizes
fornecidos. Com suas acoes, contribuem para a prosperidade e melhoram
a qualidade de vida em suas comunidades.

Apresentado pela primeira vez em 2010, nosso Cddigo de Etica atualizado
reflete a abordagem metodologica existente para o bem-estar do capital
humano empregado na Coesia. Tambéem fornece uma estrutura de ideias
e valores positivos que servem como suporte para enfrentar as mudancas
pessoais e sociais, bem como os desafios ecologicos e climaticos de nosso
tempo.

Com o Cédigo de Etica revisado, a Coesia pretende criar continuamente
condicoes altamente favoraveis para promover e compartilhar um projeto
de responsabilidade social e sustentabilidade dentro de todas as empresas
do Grupo.

E 0 compromisso de todos sustentar e representar nossos valores
compartilhados. Em nosso dia a dia, comportamentos orientados para

a responsabilidade sao um sinal de maturidade social e refletem avanco
cultural e economico.

coesla

Buscamos continuar a promover um ambiente de trabalho em que a troca
de i1delas e sugestoes seja Incentivada por meio de um debate aberto sobre
nossa abordagem de trabalho, identidade corporativa e potencial inovador.
A evolucao deste novo caminho virtuoso rumo a um Grupo de Empresas
cada vez mais responsavel, onde os nossos valores compartilhados
possam ser postos em pratica no dia a dia, exige um compromisso

comum das pessoas e organizacoes com quem estamos envolvidos.

Isso permitira que todas as nossas Empresas e comunidades desenvolvam
Interacoes significativas que possam contribuir efetivamente para um
desenvolvimento real e mais sustentavel.

Isabella Seragnoli
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0 Cddigo de Etica da Coesia
estabelece os principios éticos

de conduta exigidos para aqueles
que agem em home ou em
representacao da Coesia. Ele
orienta as acoes de todas as
Empresas do Grupo Coesia e indica
como relatar comportamentos

ou situacoes que nao estejam de
acordo com o Codigo.

""Uma Parte interessada é qualquer parte que,
direta ou indiretamente, afeta ou € afetada

por qualquer atividade de uma organizacao.

As partes interessadas da COESIA sao seus
Clientes, Colaboradores, o acionista, o Conselho
de Administracdo, fornecedores (incluindo
fornecedores de capital, sindicatos, concorrentes,
0 meio ambiente e a comunidade, incluindo os
usuarios finais, a universidade, centros de pesquisa
e escolas, instituicoes, administracao publica e
Orgdos de Controle.

20 termo Profissionais é usado também para se
referir a todos os individuos que colaboram com
as Empresas pertencentes ao Grupo Coesia em
diferentes capacidades - tais como diretores,
trabalhadores terceirizados e consultores.

|

Cédigo de Etica da Coesia 0 Codigo destina-se a quem? A Bussola Etica

O que nos une

coesla

Tals principios regem as relacoes com todas as
partes interessadas’, interna e externamente

a Empresa, e refletem o compromisso de

adotar as melhores praticas que nao apenas
cumprem com a lei, mas tambéem sao inspiradas
por um forte senso de integridade etica entre

os Funcionarios?, com clientes, parceiros
comercials, fornecedores e a comunidade na
qual a Coesia opera.

Os principios delineados neste Codigo oferecem
suporte no trabalho em direcao a missao do
Grupo e na tomada de decisoes boas e pontuais
no exercicio da atividade profissional, protegendo
e melhorando constantemente a reputacao da
Coesia.

Esta sequnda versdo do Cddigo de Etica

da Coesia fol aprovada pelo Conselho de
Administracao da Coesia e aplica-se a todas
as Empresas controladas pelo Grupo, sendo
considerada um elemento fundamental da sua
cultura organizacional.

Regras de conduta 0 Comité de Etica do Grupo Sistema de denuncia
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0 Cédigo de Etica aplica-

se a todos os membros dos
Conselhos de Administracao e
demais Orgaos de Governanca
e Fiscalizacao das Empresas

do Grupo Coesia, gestores e
Funcionarios sob qualquer
acordo contratual, incluindo
trabalhadores contingentes,
parceiros e fornecedores, bem
como consultores e agentes.

0 Codigo destina-se a quem?

A Bussola Etica

O que nos une

coeslida

Os orgaos corporativos e os gestores da Empresa devem ser
um exemplo de adesao consistente aos principios do Codigo na
sua conduta diaria.

Qualquer acao que possa potencialmente beneficiar o Grupo,
mas que seja contraria aos regulamentos e principios descritos
no Codigo, nao é tolerada. Em particular, todos os destinatarios
deverao garantir que estes principios sejam conhecidos e
aplicados de forma consistente em qualquer situacao que
envolva as Empresas da Coesia, mesmo que indiretamente.

A Coesia zelara pela ampla divulgacio deste Cédigo de Etica,
promovendo programas de comunicacao e atividades de
formacao especificas.

O Codigo da Coesia fornece um quadro regulamentar para

a conduta profissional e é apoiado por politicas internas

e sistemas de gestao, diretrizes e procedimentos, que
fornecem detalhes mais especificos sobre os comportamentos
esperados.

O Cddigo € aplicavel em todos os paises onde a Coesia opera,
salvo diferentes regulamentacoes nacionais e supranacionais.

Regras de conduta 0 Comité de Etica do Grupo Sistema de denuncia
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A seguir estao algumas perguntas que podem ajudar a decidir
sobre o curso de acao correto quando nao tiver certeza sobre
0 que fazer em uma situacao complexa:

A conduta e legal?
O Codigo de Etica da E uma decisao ética?

Coesia fornece diretrizes : _ . ,
¢ t3i : E consistente com os valores e com o Codigo de Etica da
comportamentals gerais Coesia? Esta em conformidade com as politicas, diretrizes

para incentivar uma conduta e procedimentos do Grupo?
profissional correta. No entanto,
nao pode abranger todas as

questﬁes gue possam su rgir_ Esta conduta poderia parecer impropria para outro
colega ou alguem de fora da organizacao? Isso poderia

prejudicar a reputacao da Empresa?

Quais sao as implicacoes da acao a ser tomada?

Seu supervisor conhece e aprova esta decisao?

Cédigo de Etica da Coesia 0 Codigo destina-se a quem? A Bussola Etica O que nos une Regras de conduta 0 Comité de Etica do Grupo Sistema de denuncia
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Os valores e diretrizes estabelecidos neste Codigo foram
elaborados para auxiliar os individuos nos processos
decisorios que, embora cumpram todas as leis e
regulamentos aplicaveis, ainda deixam espaco para
julgamento individual.

As implicacoes éticas dos comportamentos individuais
podem nem sempre ser evidentes a primeira vista e €
possivel nao ter certeza sobre como se comportar em
uma situacao incomum, ou quando se opera em um
ambiente cultural onde os principios do Codigo nao
parecem estar alinhados com o contexto local. Nesses
casos, como em qualquer situacao parcialmente incerta,
a Coesla apoia o julgamento individual que se baseia nos
valores do Grupo e nos principios contidos neste Cadigo.

Cadigo de Etica da Coesia 0 Codigo destina-se a quem? A Bussola Etica O que nos une Regras de conduta 0 Comité de Etica do Grupo Sistema de denuncia
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Nossa missao

Criar valor economico, social e
ambiental sustentavel a longo
prazo para os nossos clientes, os
nossos Funcionarios, o acionista e
as comunidades onde operamos.

0 Comité de Etica do Grupo Sistema de denuncia
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coesld

Nossos valores

A Coesia reconhece a ética’ como um pilar de conduta que se baseia nos valores fundamentais do Grupo:

Cédigo de Etica da Coesia 0 Codigo destina-se a quem?

Respeito

para as pessoas, regras,
comunidades locais, recursos
ambientais e economicos. Respeito
Implica rigor e integridade.

Responsabilidade

pelas consequéncias das proprias
decisoes e acoes, liderar pelo
exemplo, praticando uma lideranca
Inclusiva para alcancar resultados,
ao mesmo tempo que promove

o talento e recompensa o mérito.

A responsabilidade, mesmo

a responsabilidade coletiva, comeca
sempre com a responsabilizacao
Individual.

A Bussola Etica

O que nos une

Conhecimento

que vem da cultura, do
territorio, das relacoes, da
experiéncia, da investigacao
e da formacao; conhecimento
como crescimento pessoal e
profissional.

Paixao

pelo produto, pela inovacao,
pela exceléncia, pela
beleza, pelo trabalho e pelo
desempenho. Movidos pela
paixao, podemos vislumbrar

resultados antes mesmo de
serem alcancados.

Regras de conduta

3 Etica refere-se a um
conjunto de valores e
principios que orientam

a conduta de uma pessoa,
com base nos quais é
possivel avaliar as proprias
acoes e as de terceiros.

0 Comité de Etica do Grupo Sistema de denuncia
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Respeito

A Coesia considera o respeito pelas pessoas, o valor intrinseco e a dignidade delas como
um principio fundamental da sua atuacao. A Coesia reconhece cada individuo que se

relaciona com as suas Empresas e, assim, participa na construcao da historia e do futuro
do Grupo.

A Coesia reconhece o valor e a importancia fundamental das relacoes com todas as
partes interessadas e reconhece uma conduta baseada na ética, na integridade* e no
respeito como fundamentais para o sucesso das atividades

“ Integridade refere-se a um comportamento honesto e justo que mostra consisténcia com os valores éticos

e com a lel.

A Coesia esta comprometida com os mais elevados padroes de honestidade e justica,

e conduz os seus negocios em estrita conformidade com todas as leis e regulamentos
vigentes aplicaveis em qualquer pais onde opera, mesmo em diferentes contextos
juridicos. A plena conformidade com as leis e regulamentos internacionais e nacionais
nao significa apenas agir legalmente, mas também reconhecer o contexto dos principios
do Codigo de forma mais ampla, para uma adesao mais profunda aos valores éticos
fundamentais do Grupo.

As regras de conduta descritas no Codigo de Etica da Coesia visam promover padroes
de comportamento para uma gestao empresarial transparente e sustentavel, garantindo
condicoes de trabalho que respeitem os direitos humanos e as comunidades locals.

Visam igualmente preservar e respeitar os recursos ambientais, seguindo principios de
circularidade.

Cédigo de Etica da Coesia 0 Codigo destina-se a quem? A Bussola Etica O que nos une Regras de conduta 0 Comité de Etica do Grupo Sistema de denuncia
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Responsabilidade

A Coesia esta comprometida com praticas corporativas responsaveis, alinhadas com
0s mais avancados padroes de sustentabilidade, considerando as consequéncias
economicas, ambientais e sociais das suas acoes e escolhas, pois é importante
concentrar-se nao so no que e feito, mas também na forma como e feito.

A Coesla pretende incentivar uma lideranca inclusiva e consciente que apole as
habilidades e competéncias de todos os seus Funcionarios, individualmente e em
equipe. Todos podem exercer uma lideranca servidora que inspire e motive as pessoas
de forma positiva, na busca de um objetivo comum. Dialogo, inclusao e persuasao sao

caracteristicas vitais de uma lideranca que se comunica de forma eficaz com cuidado,
transparéencia e precisao.

A Coesia so pode alcancar metas desafiadoras se todos assumirem a responsabilidade e
usarem o talento e a criatividade para participar na busca de solucoes praticas e manter

um ambiente de trabalho envolvente e motivador que facilite a colaboracao com colegas
e entre as diferentes Empresas do Grupo. »

Cadigo de Etica da Coesia 0 Codigo destina-se a quem? A Bussola Etica O que nos une Regras de conduta 0 Comité de Etica do Grupo Sistema de denuncia
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Responsabilidade

Espera-se que todos os individuos em posicao de responsabilidade ajam de
acordo com as seguintes diretrizes:

cumprir com o Codigo e processos de tomada de decisao
transparentes, liderando pelo exemplo e servindo como modelos
a serem seguidos;

garantir que todos os Funcionarios tenham lido, entendido e estejam
familiarizados com o Codigo;

criar um ambiente que encoraje o comportamento éetico, no qual os
Funcionarios se sintam a vontade para relatar qualquer questao que
possa surgir ou pedir esclarecimentos; cada gestor e responsavel
por promover uma cultura de escuta e dialogo, permitindo que
todos os individuos se sintam livres para se expressar sem medo de
consequeéncias negativas ou mesmo de retaliacao;

levar a serio qualquer preocupacao ou consideracao relatada por
um Funcionario e determinar se a questao deve ser levada a um
supervisor.

Cédigo de Etica da Coesia A Bussola Etica

0 Codigo destina-se a quem?

O que nos une

coesla

A Coesia protege e promove o valor de seus Funcionarios para melhorar e
aumentar seu patrimonio de competéncias e compromete-se a desenvolver
as habilidades para que possam encontrar realizacao em seu trabalho e no
alcance do sucesso do Grupo.

A Coesia valoriza e incentiva o talento de todos e proporciona contextos
estimulantes para que todos possam ser motivados a expressar seu pleno
potencial a servico do Grupo e da sociedade. A melhoria continua e os
comportamentos proativos sao responsabilidades individuals que apoiam
a evolucao da Coesia.

Todos os Funcionarios sao avaliados de acordo com o meérito e com base
nas competéncias, nas capacidades, na contribuicao e no empenho
profissional.

Regras de conduta 0 Comité de Etica do Grupo Sistema de denuncia
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Conhecimento

Cédigo de Etica da Coesia 0 Codigo destina-se a quem?

O conhecimento é um valor social fundamental
em todas as culturas. A Coesia o considera um
elemento chave para a evolucao continua dos

A Coesia pretende gerar novas conexoes entre
setores, mercados e tecnologias, bem como
novas oportunidades de relacionamento com as
partes interessadas, atuando como forca motriz
para o avanco economico, social e cultural das
comunidades onde atua.

A Coesia tem consciéncia do seu impacto

na socledade e Investe em pesquisa e
desenvolvimento para oferecer solucoes,
servicos e produtos sustentaveis que estao em
linha com a inovacao digital continua, apoiando
a transformacao social.

O conhecimento, as habilidades e a competéncia
dos Funcionarios do Grupo sao ativos unicos
e essenclals para o sucesso da Coesia. Ao

A Bussola Etica O que nos une

servicos, dos produtos e das solucoes oferecidas.

Regras de conduta

coesla

promover oportunidades profissionails para
concretizar aspiracoes pessoails, a Coesia facilita
0s esforcos combinados para atingirmos juntos
um objetivo comum.

A Coesla aposta em novos conhecimentos e
promove a evolucao e o crescimento dos seus
Funcionarios, oferecendo oportunidades de
aprendizagem, formacao e desenvolvimento

de competéncias e potenciais individuais e de
equipe, atraves de um programa orientado para
a melhoria continua.

Contribuir para um desenvolvimento sustentavel
implica também cuidar do bem-estar de todos

os Funcionarios, da sua formacao e atualizacao.
A Coesia valoriza a sinergia geracional e
considera-a um fator fundamental para enfrentar
0s desafios sociais e de mercado, para que todos
possam desempenhar um papel significativo na
prosperidade do Grupo e da sociedade.

0 Comité de Etica do Grupo Sistema de denuncia
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Paixao

A inovacao continua, impulsionada pela paixao
de nossos Funcionarios, é essencial para

0 progresso e esta integrada dentro de modelos,
processos e producao cada vez mais hibridos

de exceléncia que unem pessoas, tecnologias e
sustentabilidade.

A paixao gera uma espiral de entusiasmo
contagiante que desencadeia varias
possibilidades e aumenta a conflanca na
conquista de objetivos desafiadores, mesmo
em situacoes complexas e altamente
transformadoras. Com sua paixao, as pessoas
na Coesla sustentam seu compromisso com

o trabalho e oferecem a clientes e a sociedade
novas solucoes, servicos e produtos.

A atencao a beleza, em termos de seus aspectos
harmonicos, funcionais e essenciais, nao se
limita apenas a solucao e design de produtos,
mas também é aplicada ao local de trabalho,
aos processos e a qualidade do trabalho, e deve
ser buscada em todos os comportamentos que
possam servir de exemplo.

0 Codigo destina-se a quem? A Bussola Etica O que nos une

A Coesia garante um local de trabalho inclusivo
e estimulante onde todos podem expressar

sua criatividade, paixao e talento, individual e
coletivamente.

A colaboracao auténtica cria um ambiente
sinérgico e de apoio onde o trabalho em

equipe € incentivado como uma forca motriz
para multiplicar possibilidades e como uma
capacidade critica para sustentar o desempenho.
Trabalhar em grupo permite alcancar juntos os
objetivos que seriam impossiveis de alcancar
sozinhos.

Trabalhar com paixao e alcancar objetivos juntos

gera confianca mutua. A Coesia espera que todos

0s seus Funcionarios participem proativamente
na criacao e manutencao de um ambiente de
dialogo aberto e construtivo que possa aumentar
0 senso de pertencimento a uma equipe.

Regras de conduta

0 Comité de Etica do Grupo

coesla

Sistema de denuncia
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1. Gestao transparente
2. Direitos humanos e trabalhistas
3. Saude e seguranca
As Empresas, os Funcionarios 4. Jltnclusao: Diversidade, igualdade de oportunidades e
_ ratamento
e os fornecedores da Coesia 5.  Protecdo de informacdes e dados
comprometem-se a defender as 6.  Honestidade e integridade
seguintes regras de conduta e 7. Corrupgao
diretrizes, para agir de acordo 8.  Conflito de interesses
com a missao e valores do 7. Coniidencialidade
10. Sistema de controle interno, Contabilidade precisa,

Grupo, segundo as legislacoes
e 0s regulamentos nacionais e 11.  Atividades comerciais e financeiras legitimas
internacionais aplicaveis nos 12.  Concorréncia justa

pal'ses em que operam: 13. Recursos ambientais
14. Imagem corporativa

Registros financeiros e nao financeiros

15. Operando como um grupo

16. Fornecedores
17. Comunidade

Cédigo de Etica da Coesia 0 Codigo destina-se a quem? A Bussola Etica O que nos une Regras de conduta 0 Comité de Etica do Grupo Sistema de denuncia
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1. Gestao transparente

A transparéncia reforca a eficacia dos valores da Coesia e
o sentimento de conflanca e pertencimento ao Grupo.

A transparéncia € uma base da gestao avancada e permite

também melhorar a percepcao dos Funcionarios sobre a equidade
organizacional.

A Coesia, como um Grupo de Empresas com uma cultura
compartilhada e um objetivo comum, espera que seus gestores
conduzam o trabalho e comuniquem decisoes aos Funcionarios de

maneira transparente, compartilhando informacoes claras com as
pessoas que lideram.

Esse tipo de comportamento também é exigido em todas as
relacoes organizacionais interdisciplinares entre e dentro dos
diferentes departamentos do Grupo e Empresas.

Cédigo de Etica da Coesia 0 Codigo destina-se a quem? A Bussola Etica O que nos une

Regras de conduta 0 Comité de Etica do Grupo Sistema de denuncia
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Cédigo de Etica da Coesia

0 Codigo destina-se a quem?

2. Direitos humanos e trabalhistas

A Coesia declara seu compromisso com o respeito,
protecao e promocao dos Direitos Humanos e
Trabalhistas, aderindo aos principios estabelecidos
pelas principais organizacoes internacionais® e pelos
requisitos legais e regulatorios em todos os paises de
operacao.

A Coesia promove um modelo de trabalho que se
preocupa com e promove a dignidade e os direitos

de todos os individuos, proporcionando um ambiente
de trabalho saudavel e seguro, emprego escolhido
livremente e remuneracao justa - respeitando sempre
a idade legal para trabalhar e o direito de se unir

a sindicatos e outras associacoes.

No caso de funcionarios expatriados, a Coesia respeita
as leis trabalhistas e de imigracao do pais anfitriao.

A Coesia condena todas as violacoes dos direitos
humanos e trabalhistas aplicaveis em toda a cadeia

de fornecimento, em particular todas as formas de
exploracao do trabalho, violéncia e assédio, e qualquer
intermediacao de trabalho ilicita.

A Bussola Etica O que nos une Regras de conduta

coesla

* . Declaracao Universal dos Direitos Humanos
(Nacoes Unidas, 1948); - Convencao sobre os
Direitos da Crianca (ONU, 1989); - Convencdes

da Organizacao Internacional do Trabalho

(OIT); - Declaracao sobre Principios e Direitos
Fundamentais no Trabalho (OIT, 1998):

- Declaracao Tripartite de Principios sobre
Empresas Multinacionais e Politica Social (OIT,
2017); - Normas sobre as Responsabilidades das
Corporacoes Transnacionais e outras Empresas
Comerciais em relacao aos Direitos Humanos,
[ONU, 2003]; - Principios Orientadores sobre
Empresas e Direitos Humanos, (ONU, 2011); -
Orientacao da OCDE para a Devida Diligéncia para
Cadeias de Suprimentos Responsaveis de Minerais
de Areas Afetadas por Conflitos e de Alto Risco
(2016).

0 Comité de Etica do Grupo Sistema de denuncia
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3. Saude e seguranca

A Coesia respeita todas as regras e regulamentos aplicaveis,
adotando os mais altos padroes de saude e seguranca para
proteger a saude e o bem-estar dos trabalhadores. A Coesia
Investe em ambientes de trabalho seguros e se esforca
continuamente para manter os melhores resultados de saude e
seguranca no local de trabalho.

A Coesia esta comprometida em disseminar e estabelecer

uma cultura de seguranca e prevencao de riscos, promovendo
comportamentos responsaveis de todos os Funcionarios

e fornecedores, oferecendo solucoes e produtos em total
conformidade com as leis nacionais e internacionais, bem como
com os mals altos padroes de seguranca.

A Coesia desenvolve uma cultura de prevencao de acidentes
e espera que todos os Funcionarios e fornecedores sempre
garantam uma conduta segura e responsavel, para proteger
a propria seguranca e a dos outros.
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4. Inclusao:

coesla

Diversidade, igualdade de oportunidades e tratamento

A Coesia reconhece o valor da dignidade, diversidade
e os direitos de todas as pessoas, e garante
oportunidades e tratamento iguais a todos os
Funcionarios, condenando qualquer forma de
preconceito, discriminacao®, abuso’, assédio moral® ou
outros tipos de assédio’.

A Coesia respeita e valoriza a diversidade e garante que
nao ocorre qualquer tipo de discriminacao por motivos
de: origem nacional, idioma, cidadania, etnia, cor da
pele, raca, género, identidade de género ou fluidez de
género'®, mudanca de género, orientacao sexual, idade,
cargo profissional, crencas religiosas, politicas ou
pessoals, atividade ou envolvimento sindical, condicao
fisica ou de saude, deficiéncia, estado civil, gravidez e
maternidade, antecedentes culturais ou sociais.

O Grupo implementa todas as condicoes
organizacionais necessarias para um local de

trabalho inclusivo, independentemente das diferencas
Individuais. »

¢ Discriminacdo refere-se a qualquer tratamento
injusto ou menos favoravel com base em
caracteristicas pessoais e inclui também

a discriminacao indireta que ocorre quando existe
uma regra ou politica comum que tem um efeito
Injusto sobre pessoas que compartilham uma
determinada caracteristica.

7 Abuso seja verbal, fisico, ameacador ou de outra
forma.

8 Assedio moral envolve comportamentos hostis
sistematicos visando um funcionario para exclui-lo
ou isola-lo.

7 0 termo assedio refere-se a qualquer conduta
indesejada ou comportamento indesejavel
(comentarios verbais, acdes ou gestos) de natureza
sexual ou de outra natureza, que tenha o propdsito
ou efeito de minar ou violar a dignidade de uma
pessoa, ou a integridade fisica e mental ou criar um
ambiente intimidante, hostil, degradante. ambiente
de trabalho humilhante ou ofensivo.

"% Fluidez de género refere-se a liberdade de definir
e alterar ao longo do tempo a expressao ou
identidade de género de uma pessoa, ou ambas,
sem necessariamente se identificar com o seu
proprio género, ou como nao sendo feminino nem
masculino (género neutro).

Cédigo de Etica da Coesia
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4. Inclusao:
Diversidade, igualdade de oportunidades e tratamento

Em todos os aspectos da relacao de trabalho - selecao,
recrutamento, formacao, remuneracao, promocao,
desenvolvimento profissional e oportunidades de
trabalho, transferéencia e rescisao - a Coesia baseia as
decisoes exclusivamente nas qualificacoes exigidas,
competéncias profissionais e inclinacao pessoal,
meritos e desempenho no trabalho, rejeitando qualquer
forma de tratamento desigual.

O sucesso da Coesia esta altamente associado ao bem-
estar dos seus Funcionarios e a capacidade de criar
um local de trabalho inclusivo e acolhedor. A Coesia
valoriza a diversidade e a contribuicao unica de cada
individuo, cuja criatividade esta na base dos produtos,
servicos e solucoes de ponta entregues pelo Grupo.

A Coesia espera que os seus Funcionarios valorizem

a qualidade das relacoes e promovam um ambiente de
trabalho de cooperacao mutua, que incentive o bem-
estar e permita que todos se sintam acolhidos e
confortaveis.
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5. Protecao de informacoes e dados

A Coesia presta especial atencao a protecao dos seus sistemas de
informacao e de dados digitais e registros eletronicos, adotando
sistemas de ciberseguranca.

Os dados coletados e armazenados pela Coesia podem incluir

dados pessoals regulados pela legislacao de protecao da
privacidade.

A Coesia protege os dados pessoals e a privacidade dos seus
Funcionarios, clientes, fornecedores e todas as outras partes
ligadas a Empresa, em total conformidade com os requisitos
legais e requlamentares em todos os paises onde opera.

Cédigo de Etica da Coesia 0 Codigo destina-se a quem? A Bussola Etica O que nos une
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6. Honestidade e integridade

Alem de cumprir todas as leis e regulamentos aplicaveis, espera-
se gue todos os Funcionarios cumpram os principios do Codigo
juntamente com as politicas, diretrizes e procedimentos internos
da Empresa. Todos devem assumir a responsabilidade de manter
0S mais altos padroes de honestidade e integridade.

Os funcionarios sao responsaveis por respeitar e cuidar dos
recursos e ativos da Empresa - tangiveis e intangiveis - que
devem ser protegidos e utilizados adequadamente.
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7. Corrupcao

A Coesia nao tolera qualquer forma de corrupcao',
suborno'?, pagamentos de facilitacao™ ou fraude, como
aceitar ou solicitar, oferecer ou prometer oferecer,
diretamente ou através de terceiros ou intermediarios,
qualquer ganho ou vantagem indevida, ou realizar
qualquer acao que viole ou possa levar a violacao de
leis e reqgulamentos anticorrupcao.

" Corrupcgdo significa aceitar ou oferecer dinheiro,
presentes, empréstimos, compensacoes ou outros
beneficios para a realizacao de atividades ilegais,
violando a relacao de confianca com a Empresa.

12 Suborno € o abuso dos poderes confiados para
obter um beneficio pessoal nao merecido.

13 Pagamentos de facilitacdo sao pagamentos

de pequeno valor fornecidos em dinheiro ou

em espécie a funcionarios do governo para
desempenharem funcoes rotineiras que de outra
forma seriam obrigados a desempenhar (como
agilizar a obtencao de autorizacdes, licencas, etc.).
Os pagamentos de facilitacao nao incluem taxas
administrativas legitimas e pagamentos legitimos
por servicos agilizados que sao pagos a uma
organizacao (ndo a um individuo), onde um recibo
pode ser emitido mediante solicitacao.

0 Codigo destina-se a quem? A Bussola Etica O que nos une

A Coesia € contra todas as formas de corrupcao, direta
ou indireta, e mantém esforcos para combaté-la em
todos os paises onde opera.

Presentes ou gratificacoes

Nao e permitido oferecer ou aceitar, direta ou
indiretamente, qualquer dinheiro, presente ou beneficio
de qualquer espécie, que possa parecer um meio de
obtencao de vantagem pessoal, nao limitada a ganhos
financeiros, e, portanto, contrariar os principios e
regras estabelecidas neste Codigo.

Cortesias comerciais, como gratificacoes ou
hospitalidade, sao permitidas somente quando forem
de valor modesto e, em qualquer caso, nao prejudiguem
a Integridade ou a reputacao de nenhuma das partes
envolvidas.

A Coesia protege e apoia qualquer um de seus
Funcionarios que se recuse a pagar ou receber
qualquer transferéncia indevida de valor, como
subornos, pagamentos de facilitacao ou presentes
Improprios.

Regras de conduta
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8. Conflito de interesses

A Coesia espera que o0s seus Funcionarios ajam sempre com 0 mais

A - o elevado nivel de honestidade e observem e mantenham a lealdade
./ ! N — ' para com a Empresa, agindo no melhor interesse do Grupo.
| L'_EL Todos sao obrigados a adotar uma conduta que proteja e promova
EMPRESA | o os melhores interesses da Empresa, devendo evitar qualquer

situacao em que 0S seus Interesses pessoals possam ou parecam
entrar em conflito com os interesses da Empresa.

INTERESSE Mesmo a simples aparéncia de um conflito de interesses' que
DO GRUEE " possa influenciar as decisoes empresariais pode prejudicar

o trabalho e a reputacao de todos.

Devem ser evitadas situacoes que possam acarretar qualquer
ganho ou beneficio pessoal indevido, para si ou para algum
familiar, amigo ou conhecido, como resultado do cargo na
Empresa.

' Geralmente, um Conflito de Interesses ocorre quando os
Interesses privados reais, potenciais ou percebidos de um
individuo (interesses financeiros, ou outros tipos de interesses,

relacoes profissionais ou pessoais) influenciam ou parecem
Influenciar as decisoes profissionais, interferindo nos interesses
do Empresa.

IHO

SOAL Qualquer situacao de possivel conflito de interesses devera ser
imediatamente comunicada através do Sistema de Denuncia™.

> consulte a pagina 42
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9. Confidencialidade

A Coesia considera toda informacao um dos recursos estrategicos
da Empresa e como tal necessita ser protegida e tratada com todo
o cuidado. Qualquer pessoa que, no decorrer do seu trabalho,
tome conhecimento de dados reservados'® ou informacoes
privilegiadas'’ deve respeitar sempre a confidencialidade.

' Dados reservados sao quaisquer informacoes relacionadas

a atividades de pesquisa e desenvolvimento, dados industriais,
técnicos, produtivos, comerciais ou financeiros, que, se
divulgados fora da Empresa (por exemplo, para concorrentes,
fornecedores, clientes, etc.), poderiam prejudicar os interesses
da Empresa.

"7 Informacades privilegiadas sao qualquer informacao especifica
sobre atividades financeiras que nao é conhecida pelo publico
e, se tornada publica, poderia afetar significativamente o valor
dessas atividades (exemplos de informacdes privilegiadas
incluem informacoes sobre possiveis aquisicoes ou
desinvestimentos da Empresa).

Qualquer forma de investimento, seja direto ou por meio de um
terceiro, baseado em informacoes confidenciais internas € contra
a lei e, portanto, estritamente proibido.

Cédigo de Etica da Coesia 0 Codigo destina-se a quem? A Bussola Etica
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10. Sistema de controle interno, Contabilidade precisa, Registros

financeiros e nao financeiros

A eficiencia do Sistema de Controle Interno da Coesia
sao essenciais para a operacao do negocio de acordo
com as regras e principios deste Codigo.

O Sistema de Controle Interno da Coesia refere-

se a um conjunto de atividades, procedimentos e
unidades organizacionals que, por meio de um processo
Integrado de identificacao, medicao e monitoramento
dos principais riscos, garante o seguinte:

a eficacia e eficiencia das operacoes comerciais,
garantindo tambeém a rastreabilidade dos
documentos e decisoes;

escolhas empresariais informadas e responsaveis;

a confiabilidade das informacoes contabeis e
gerenciais;

conformidade com as leis e regulamentos
aplicaveis;

a protecao dos ativos da Empresa.

A Bussola Etica O que nos une

Regras de conduta

Para os efeitos do acima exposto, os Destinatarios do
Codigo estao obrigados a contribuir para a melhoria
constante do Sistema de Controle Interno da Coesia. No
desempenho do seu trabalho e no escopo das diferentes
esferas de responsabilidade, os Orgaos de Fiscalizacao,
a Auditoria Interna e os auditores independentes

tém acesso direto, pleno e ilimitado a todo o pessoal,
atividades, operacoes, documentos, arquivos e ativos
empresariais da Empresa.

As partes interessadas confiam na transparéncia dos
livros contabeis e registros, e a Coesia se compromete
a manter altos padroes de integridade na preparacao e
retencao de sistemas de informacoes administrativas,
fiscais, gerencials, registros e demonstracoes
financeiras e nao financeiras, que devem ser completos,
verdadelros, claros, precisos, registrado em tempo
habil e verificavel.
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11. Atividades comerciais e financeiras
legitimas

A Coesia conduz negocios em conformidade com as leis, regras
e regulamentos antilavagem de dinheiro', em todos os paises
em que opera. Para que isso seja possivel, a Coesia implementa
procedimentos de rastreabilidade em todas as transacoes,
assegurando constantemente a nao interacao com interlocutores
suspeitos, ainda que indiretamente ou de boa-fe.

'8 | avagem de dinheiro consiste em usar fundos ou bens

originados, direta ou indiretamente, de atividades ilicitas para
operacoes legitimas, a fim de ocultar sua origem ilegal.

Antes de estabelecer relacoes com contrapartes comerciais,
fornecedores, parceiros, Funcionarios, consultores, o Grupo
realizara a devida diligéncia para avaliar a reputacao respeitavel
e a legitimidade do negocio, com o objetivo de evitar qualquer
implicacao em praticas que possam estar associadas, ainda

que potencialmente, com negocios ou atividades financeiras
Improprias.
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12. Concorrencia justa

A Coesia se compromete a sequir as regras e regulamentos
que regem o comercio internacional e as sancoes que possam
ser aplicaveis e, mais especificamente, respeitando as leis que
proibem carteis, acordos anticompetitivos e abuso de posicao
dominante.

A Coesia reconhece a importancia de um mercado competitivo

e se compromete a respeitar as leis antitruste, as regras de
concorréncia e os direitos de propriedade intelectual de terceiros,
tratando de forma justa clientes, fornecedores, concorrentes ou
terceiros.

Os funcionarios da Coesia estao cientes de que nao devem usar ou
transferir qualquer informacao para concorrentes que violaria as
lels antitruste.

A Coesia protege toda a propriedade intelectual, tanto a propria
quanto a de terceiros, incluindo marcas registradas, e Implementa
sistemas de controle antifalsificacao.
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13. Recursos ambientais

A Coesia promove o desenvolvimento industrial sustentavel e
esta empenhada em proteger os recursos naturais, mitigando

o Impacto direto ou indireto das suas operacoes e locals de
producao no ecossistema. A Coeslia procura reduzir a utilizacao
de materias-primas e recursos naturais, agir sobre as alteracoes
climaticas, preservar a natureza e a biodiversidade e proteger os
recursos hidricos.

A protecao ambiental vai alem do cumprimento da lei e

todas as Empresas Coesia facilitam a integracao de praticas
ambientalmente sustentaveise de circularidade em todas as fases
dos processos produtivos, colaborando com fornecedores, clientes
e Instituicoes para promover o desenvolvimento de modelos

de manufatura sustentaveis e avancados, também atraveées de
tecnologia digital.
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14. Imagem corporativa

A Coesia considera a sua imagem e reputacao um recurso
extremamente valioso para proteger o futuro da Empresa. Todas
as partes no escopo deste Codigo sao responsaveis por manter
e melhorar a reputacao do Grupo com os seus comportamentos
Individuals em todos os momentos.

Para garantir uma imagem corporativa consistente da Coesia e
do Grupo, apenas os porta-vozes designados estao autorizados
a divulgar comunicados com 0s melos de comunicacao.

Ao comunicar nas redes sociais, € necessario fazer uma distincao
clara entre a livre expressao de opinioes pessoals e aguelas
relacionadas com a funcao profissional.

y
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15. Operando como um grupo

Cada Empresa do Grupo compromete-se a defender os principios
estabelecidos neste Codigo, facilitando uma abordagem e

cultura empresarial compartilhada e apoiando a sinergia de
oportunidades entre areas, mercados e clientes.

A Coesia realiza operacoes intragrupo em condicoes normais
de mercado, alinhada aos principios de transparéencia e
rastreabilidade, para efeitos de uma avaliacao justa e precisa.
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16. Fornecedores

Os fornecedores sao obrigados a operar de maneira A Coesia espera que seus fornecedores possam validar
consistente com este Codigo de Etica em toda a cadeia e documentar que os produtos ou matérias-primas
de suprimentos. fornecidos em toda a cadeia de suprimentos nao se

originam de ou financiam areas de conflito ou de alto
A Coesia acredita que garantir uma parceria de trabalho risco conectadas com violacoes dos direitos humanos.
com seus fornecedores € uma abordagem mutuamente

benéefica para garantir a conformidade com todas as A Coesia incentiva seus fornecedores a desenvolverem,
regulamentacoes internacionais e leis nacionais, bem implementarem e manterem praticas ambientalmente
como assegurar padroes de fornecimento responsaveis  responsaveis continuamente, melhorando

e sustentaveis em toda a cadeia de suprimentos. 0 desempenho ao mesmo tempo que minimizam

o Impacto ambiental.
A Coesia colabora com seus fornecedores para garantir
a conformidade com altos padroes em termos de
integridade, qualidade do produto, saude e seguranca
dos produtos, ambientes de trabalho e pessoas; direitos
de propriedade intelectual; direitos ambientais; direitos
humanos e direito ao trabalho escolhido livremente
- Incluindo a liberdade de se associar a sindicatos.
A Coesia promove a igualdade de oportunidades e
tratamento e nao tolera nenhum tipo de discriminacao,
violéncia ou assedio e rejeita o recurso ao ou
a exploracao do trabalho infantil, trabalho forcado
ou obrigatorio, trafico humano e qualquer forma de
escravidao moderna.
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17. Comunidade

A Coesia esta empenhada em incentivar o desenvolvimento das
comunidades em que atua, respeitando as culturas e tradicoes
locais, através de uma relacao virtuosa e circular.

A Coesia investe no bem-estar e no crescimento das comunidades
onde opera tambem através de parcerias e doacoes liberais

a Instituicoes, escolas, universidades e organizacoes sem fins
lucrativos.
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0 Comité de Etica responde as denUncias de descumprimento
do Codigo com sigilo rigoroso. Ao longo de todo o mecanismo

: N L, de denuncia, protege a identidade e a privacidade da pessoa
Existe um Comite de Etica no que apresenta a denuncia, bem como a dos demais sujeitos

nivel do Grupo_ liderado pe[a envolvidos ou mencionados, e todas as informacoes e dados
Presidente da Coesia, que relacionados.

promove, supervisiona e monitora Todas as informacdes e relatérios enviados ao Comité de Etica
3 implementacéo do Cédigo e do serao tratados de forma confidencial e nao serao divulgados,

. , . dentro dos limites permitidos por lel.
Sistema de Denuncias. ’ ’

0 papel do Comité de Etica é lidar com os relatérios sobre
qualquer violacdo significativa do Cédigo de Etica da Coesia
e monitorar e garantir sempre o cumprimento, informando
prontamente o Conselho de Administracao sobre possiveis
violacoes relevantes.
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A Coesia promove uma cultura baseada na confianca,
dialogo e troca de ideias, em que os funcionarios podem
expressar suas preocupacoes, pedir orientacao sobre
decisoes complexas, abordar questoes criticas ou fazer
sugestoes. Um dialogo aberto ajuda a enfrentar questoes
éticas e a tomar melhores decisédes. E sempre possivel
encontrar ajuda em caso de duvida e buscar orientacao,
enviando um relatorio.

Todos os funcionarios sao encorajados a expressar suas
opinioes e comunicar qualquer violacao, comportamento
antiético ou conduta contraria ao Cédigo de Etica, bem
como levantar questoes, solicitar esclarecimentos ou

buscar contribuicoes para melhorar o processo de tomada
de decisao.

A

Cadigo de Etica da Coesia 0 Codigo destina-se a quem? A Bussola Etica O que nos une Regras de conduta 0 Comité de Etica do Grupo

Sistema de denuncia



43 | Cédigoyﬁica C()eS I a

Para facilitar a avaliacao das referéncias, € necessario
fornecer uma descricao detalhada e objetiva do problema,
Incluindo todos os fatos e informacoes conhecidos.

Qualquer pessoa que relatar uma preocupacao ou
violacao nao sera exposta a qualquer retaliacao,
discriminacao ou penalizacao por motivos conectados,
direta ou indiretamente, com o relato.

Em todos os casos, a identidade da parte que reporta

sera sempre protegida, a menos que a divulgacao seja
exigida por lel ou para proteger os direitos das Empresas
do Grupo ou das pessoas injustamente ou maliclosamente
acusadas.
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Dialogo aberto: canais de denuncia Propostas

Os relatos podem ser enviados usando um dos seguintes canais de denuncia: Novas ideias e propostas de melhoria também poderao
ser enviadas. Elas serao avaliadas e respondidas.

1. Se a pessoa se sentir confortavel, qualquer questao pode ser inicialmente relatada diretamente a um supervisor direto.

2. Se areclamacao estiver relacionada a controversias individuais ou coletivas, o Parceiro de Negoacios de HRBP pode ser
notificado.

3. Se, por algum motivo, as duas opcoes acima nao forem viaveis, € possivel relatar, em todos os idiomas falados dentro da

Coesia, de forma estritamente confidencial, usando uma plataforma digital.: Pedidos de mais mformagoes ou duvidas

Mais informacoes ou esclarecimentos poderao ser

por escrito de forma oral solicitados através do e-mail: codethics@coesia.com
&&p coesia.ethicspoint.com @ telefones gratuitos estao disponiveis no portal

coesia.ethicspoint.com (24 horas por dia - 7 dias
por semanal)

coesia.navexone.eu

ou Cédigo QR: Confidencialidade e privacidade

.
a1
E Os Menbros designados para coletar e processar
os relatorios sao obrigados a manter rigorosa

(os dois canais acima permitem denuncias an6nimas] confidencialidade no tratamento das informacoes
que lhes sao confiadas.

Os detalhes da denuncia, que possam levar a

4. Também é possivel enviar um e-mail ou carta assinados em inglés, sob uma rigorosa politica de confidencialidade: identificacdo do denunciante, ndo serao divulgados
sem consentimento por escrito. Os denunciantes
@ codethics@coesia.com serao informados caso a reclamacao nao possa ser

Investigada sem o consentimento para divulgacao.

>< Coesia, Ethics Committee, Via Battindarno 91, 40133 Bologna, Italy 0 sistema de dendncia é administrado de acordo

com as normas de privacidade em vigor.

Caso alguém sinta que sua preocupacao nao foi devidamente considerada, pode ser necessario enviar a questao novamente A retaliacao contra a pessoa que relata uma
por meio de um dos outros canais disponiveis. preocupacao ou uma violacao real ou possivel
do Cddigo nao sera tolerada.

Cédigo de Etica da Coesia 0 Codigo destina-se a quem? A Bussola Etica O que nos une Regras de conduta 0 Comité de Etica do Grupo Sistema de denuncia
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